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CONTRATO DE SEGURO. EL ARTICULO 71 DE LA LEY RESPECTIVA NO VULNERA LA
GARANTIA DE SEGURIDAD JURIDICA POR NO ESPECIFICAR CUALES DOCUMENTOS E
INFORMACIONES PUEDE REQUERIR LA ASEGURADORA PARA CONOCER EL
FUNDAMENTO DE LA RECLAMACION. El citado precepto legal al establecer que el crédito que
resulte del contrato de seguro vencera treinta dias después de la fecha en que la empresa haya
recibido los documentos e informaciones que le permitan conocer el fundamento de la reclamacion,
sin especificar cuéles son esos documentos o informacion, no vulnera el derecho a la seguridad
juridica, porque existe una variedad amplia de riesgos con caracteristicas y reglas particulares para
su tratamiento, asi como siniestros que pueden ocurrir en circunstancias diversas, lo cual haria dificil
o imposible la precision en la ley sobre los documentos o informacion a exhibir, para cada uno de los
tipos de seguro existentes. Ademas, la necesidad de certidumbre al respecto ya se encuentra
garantizada con la prevision, en el articulo 36, fraccion IV, de la Ley General de Instituciones y
Sociedades Mutualistas de Seguros, al establecer la obligacién a cargo de las compafiias
aseguradoras de procurar claridad y precision en la comunicacién individual o colectiva con sus
asegurados contratantes y beneficiarios; la cual, se entiende, debe cumplirse al ejercerse la facultad
prevista en el articulo 69 de la Ley sobre el Contrato de Seguro, para pedir al asegurado o al
beneficiario toda clase de informaciones sobre los hechos relacionados con el siniestro, por los
cuales puedan determinarse las circunstancias de su realizacion y sus consecuencias; de tal modo
que el requerido no debe tener incertidumbre sobre los documentos o informaciones pedidas a fin
de estar en condiciones de obsequiarlas.

Amparo directo en revision 3541/2013. Eduardo Dario Mc Kula Romero. 22 de enero de 2014. Cinco
votos de los Ministros Arturo Zaldivar Lelo de Larrea, José Ramén Cossio Diaz, Alfredo Gutiérrez
Ortiz Mena, Olga Sanchez Cordero de Garcia Villegas y Jorge Mario Pardo Rebolledo. Ponente:
José Ramén Cossio Diaz. Secretaria: Mdnica Cacho Maldonado.

Esta tesis se publico el viernes 07 de julio de 2017 a las 10:14 horas en el Semanario Judicial de la
Federacion.



